Tor kartingowy potozony w C.H Wroclavia ul. Sucha 1, 50-086 Wroctaw, parking -2 prowadzony jest
przez MSA INVESTMENTS Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (Sp. z 0.0.) z siedzibg w
Chrdscinie, przy ul. Nowowiejska 35,46-073 Chros$cina, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw przez
Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000912771, NIP: 9910540867, REGON: 389502438, o kapitale zaktadowym 5.000 zt, zwang w dalszej
czesci Regulaminu Organizatorem.

§ 1 DEFINICIJE

1. Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

1. Organizator— MSA INVESTMENTS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (Sp. z 0.0.) z siedzibg w
Chréscinie, przy ul. Nowowiejska 35,46-073 Chroscina, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw przez
Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000912771, NIP: 9910540867, REGON: 389502438, o kapitale zakladowym 5.000 zt,

2. Uczestnik- osoba fizyczna, ktéra zgodnie z postanowieniami Regulaminu moze korzystac z oferty
Organizatora;

3. Obiekt — tor kartingowy potozony w C.H Wroclavia ul. Sucha 1, 50-086 Wroctaw, parking -2

4. Gokart — pojazd bedacy w ofercie Organizatora przeznaczony do przemieszczana sie po torze;

5. Bilet wstepu — dokument stanowigcy potwierdzenie zawarcia umowy pomiedzy Organizatorem a
Uczestnikiem, ktérej przedmiotem jest umozliwienie Uczestnikowi uzywania Gokartédw oraz Obiektu
za zaptatg okreslonej w cenniku ceny, przez wskazany w nim czas oraz na warunkach okreslonych
niniejszym Regulaminem.

6. Przejazd — jazda Gokartem udostepnionym Uczestnikowi przez Organizatora, w wyznaczonym przez
Organizatora czasie i miejscu;

7. Pitlane — droga miedzy boksem a torami.

8. Regulamin —Regulamin toru kartingowego.

§ 2 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizator umieszcza Regulamin w miejscu widocznym i dostepnym dla wszystkich potencjalnych
Uczestnikéw.

2. Warunkiem korzystania z Obiektu jest:

a) uiszczenie optaty za korzystanie z Obiektu,

b) odbycie szkolenia,

c) zapoznanie sie z Regulaminem i zaakceptowanie jego postanowien,

d) podpisanie stosownego oswiadczenia przez Uczestnika,

e) podanie swoich danych osobowych takich jak: imie, nazwisko, data urodzenia i adres e-mail, ktére
sg niezbedne do realizacji przedmiotowej ustugi.

3. Przed wejsciem na Obiekt Uczestnicy i ich opiekunowie zobowigzani sg zapoznac sie z niniejszym
Regulaminem, na potwierdzenie, czego zarejestrujg sie do Pitlane.

4. Z toru moga korzysta¢ osoby w wieku od 7 lat dla gokartéw LR5. Uczestnicy ponizej 16 roku zycia
moga korzysta¢ z toru wytgcznie za pisemng zgodg swoich opiekunédw prawnych. Maksymalna
dopuszczalna waga kierowcy to 120 kg dla gokartéw RSX oraz 100 kg dla gokartéw LR5.

5. Do korzystania z toru kartingowego nie zostang dopuszczone osoby, ktére:

a) sg pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajgcych, badz innych substancji powodujgcych
spowolnienie reakcji i zmniejszajacych mozliwosci psychofizyczne Uczestnika — ocena gotowosci do
jazdy nalezy do Kierownika toru, ktéry na podstawie wtasnej oceny moze odmdéwié skorzystania z
jazdy przez Uczestnika.

b) posiadajg przeciwwskazania zdrowotne do korzystania z oferty Organizatora m.in. nie cierpig na
choroby serca, ptuc, padaczke itp.



6. Do korzystania z toru niezbedne jest uiszczenie optaty wstepu oraz przeszkolenie. Ceny za
korzystanie z toru kartingowego ustalane sg przez Organizatora w aktualnym cenniku dostepnym w
obiekcie oraz za posrednictwem strony internetowe]j dostepnej pod adresem www.gokartywroclaw.pl
Jezeli Uczestnik wyraza che¢ otrzymania faktury VAT powinien o tym poinformowac Organizatora
przed wystawieniem paragonu.

7. Osoby, ktdre spetniajg warunki okreslone w Regulaminie majg obowigzek odbycia odpowiedniego
szkolenia przeprowadzonego przez pracownika Organizatora. Jesli Uczestnik pomimo
przeprowadzenia szkolenia nie rozumie zasad korzystania z Gokarta badz toru lub jakichkolwiek
innych zasad postepowania zobowigzany jest do niezwtocznego zwrécenia sie do odpowiedniego
pracownika Organizatora.

8. Przystgpienie do jazdy przez Uczestnika oznacza, iz zapewnia on, ze nie jest pod wptywem alkoholu,
srodkéw odurzajacych, narkotykow i lekdw oraz innych srodkdw mogacych wptynac na reakcje
kierujgcego gokartem, jak i ze nie istniejg zadne inne okolicznosci, ktére mogtoby negatywnie wptynac
na sposob jazdy.

9. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Organizator moze odmowic jazdy lub pozbawié jazdy
Uczestnika, ktéry dopuszcza sie naruszenia regulaminu lub nie stosuje sie do nakazéw i wskazéwek
Organizatora, jak i co do ktérej zachodzi podejrzenie

10. Niespetnienia warunkdow niniejszego Regulaminu. Uczestnik biorgcy udziat w jezdzie, a podejrzany
o przebywanie pod wptywem wspomnianych srodkéw, zostanie natychmiast usuniety z toru bez
prawa zwrotu pieniedzy. Organizator za zgodg Uczestnika moze skontrolowaé Uczestnika alkomatem.
W przypadku odmowy na miejsce zostanie wezwania Policja.

§ 3 ZASADY KORZYSTANIA Z TORU | OBIEKTU

1. Organizator okresla liczbe Gokartdw na torze oraz kolejnosci ich startu.

2. Uczestnik jest zobowigzany do poinformowania Organizatora o zaistniatych nieprawidtowosciach
lub awariach i uszkodzeniach, poprzez uniesienie reki i poczekanie na pomoc obstugi Obiektu w
bezpiecznej czesci toru.

3. Uczestnik podczas jazdy zobowigzany jest to przestrzegania ponizej wskazanych zasad:

a) podczas Przejazdu obydwie rece Uczestnika muszg znajdowac sie na kierownicy;

b) jazda na torze jest dozwolona wytgcznie zgodnie z obowigzujgcym kierunkiem jazdy;

c¢) podczas Przejazdu odlegtos¢ pomiedzy Gokartami powinna wynosi¢ co najmniej 5 metrow;

d) Uczestnik nie moze wychodzi¢ z Pojazdu podczas jazdy, badz wchodzi¢ na tor.

4. Wjazd na tor odbywa sie na sygnat startera w odstepach przez niego ustalonych.

5. Po zakoniczeniu Przejazdu nalezy zmniejszy¢ predkos¢ i zjechaé z toru.

6. Uczestnik jest zobowigzany pozosta¢ w Gokarcie do chwili wytgczenia silnika i zjechania z toru
wszystkich uczestnikdw Przejazdu oraz do momentu ustyszenia polecenia od pracownika Obiektu.
Woczesniejsze wysiadanie z Gokarta jest zabronione.

7. W przypadku zatrzymania sie Pojazdu lub jego awarii pomocy udzieli personel Organizatora.
8. Zabrania sie w szczegdélnosci:

a) uderzania Gokartem w barierki oraz inne pojazdy;

b) wychodzenia z Gokarta oraz wystawiania nég i rgk poza obreb pojazdu w czasie jazdy;

c) kierowania Gokartem jedng reka;

d) zdejmowanie kasku w czasie jazdy;

e) wchodzenia na tor osobom nieupowaznionym;

f) utrudniania jazdy innym uczestnikom;

g) jazdy w kierunku odwrotnym do kierunku jazdy;

h) nieuzasadnionego zatrzymywania Gokarta;

i) blokowania innych Gokartow



9. Na terenie Obiektu obowigzuje catkowity zakaz spozywania alkoholu i palenia papieroséw.

10. W przypadku uszkodzenia pojazdu przez Uczestnika Organizator nie ma obowigzku podstawienia
sprawnego Pojazdu.

11. Po wykonaniu Przejazdu Uczestnikowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy i zwrotu

uiszczonej ceny.

12. W przypadku braku wykonania Przejazdu z winy Uczestnika uiszczona cena nie podlega zwrotowi.
13. Osoby trzecie mogg ogladac Przejazdy tylko w miejscach wyznaczonych.

§ 4 OBOWIAZKI | UPRAWNIENIA ORGANIZATORA | UCZESTNIKA

1. Organizator zobowigzany jest do:

a) zapewnienia Uczestnikowi mozliwosci odbycia przejazdu po spetnieniu przez Uczestnika warunkow
dopuszczenia do przejazdu i na zasadach ustalonymi w Regulaminie;

b) zapewnienia odpowiedniego stanu technicznego Gokartdw i pozostatego sprzetu.

2. Organizator uprawniony jest do:

a) wydawania Uczestnikowi instrukcji oraz polecen dotyczacych uzywania Gokartéw oraz Obiektu;

b) niedopuszczenia Uczestnika do jazdy Gokartem lub przerwania Przejazdu, gdy Uczestnik narusza
Regulamin, a w szczegdlnosci, gdy narusza zasady korzystania z toru, zasady bezpieczeristwa lub
zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Uczestnik swoim zachowaniem, badz stanem w ktérym sie
znajduje moze zagrazac bezpieczeristwu swojemu lub innych Uczestnikdw oraz oséb przebywajgcych
w Obiekcie, w tym przede wszystkim w sytuacji, gdy okaze sie, iz Uczestnik znajduje sie pod wptywem
alkoholu lub srodkéw odurzajacych.

c) wgladu do dokumentu tozsamosci Uczestnika, w celu potwierdzenia jego wieku, pod rygorem
niedopuszczenia go do Przejazdu,

d) poddania Uczestnika za jego zgodg badaniu na obecnos¢ alkoholu i innych srodkéw odurzajgcych.
3. Uczestnik zobowigzany jest do:

a) Zapoznania sie z Regulaminem i do przestrzegania Regulaminu, jak i dostosowania sie do
okreslonych w nim warunkow korzystania z Gokartow i Obiektu;

b) przestrzegania polecen Organizatora i jego personelu;

c) zachowania wymogow bezpieczenstwa;

4. Uczestnik przed rozpoczeciem Przejazdu zobowigzany jest do odpowiedniego przygotowania sie do
jazdy, w tym m.in.:

a) zapoznania sie z zasadami dotyczgcymi jazdy, warunkami i kierunkami jazdy obowigzujgcymi na
torze poprzez odbycie szkolenia;

b) zabezpieczyé rzeczy, ktére podczas jazdy moga wypas¢ podczas jazdy, np. telefon, klucze, portfel;
c) zatozy¢ kominiarke oraz kask ochronny, jaki spig¢ wtosy by nie wystawaty spod kasku;

d) zabezpieczy¢ czesci garderoby, ktére mogg sie wkreci¢ w kota Gokarta podczas jazdy;

e) zatozy¢ odpowiednie obuwie na ptaskiej podeszwie.

§ 5 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Uczestnik uzywa Gokartéw jak i Obiektu na wtasng odpowiedzialnosé.

2. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za powstate szkody osobiste i majgtkowe wywotane
swoim zachowaniem podczas korzystania z toru oraz Gokarta wobec Organizatora, pracownikéw
Organizatora, innych Uczestnikdéw jak i 0oséb trzecich znajdujgcych sie na terenie Obiektu.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wypadkdéw i szkody wyrzadzone przez
Uczestnika lub osoby trzecie.

4. W przypadku uszkodzenia Gokarta, toru lub Obiektu przez Uczestnika z przyczyn, za ktdre ponosi on
odpowiedzialno$¢, Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia petnych kosztow ich naprawy.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate przedmiotéw pozostawionych



przez Uczestnika w Obiekcie, jak i przedmiotéw Uczestnika uszkodzonych lub zniszczonych podczas
jazdy.
6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ubrudzenie lub zniszczenie odziezy Uczestnika

§ 6 WARUNKI REZERWACIJI TORU

1. Korzystanie z toru jak i pozostatej oferty Organizatora jest odptatne zgodnie z cennikiem dostepnym
w Obiekcie oraz na stronie internetowej www.gokartywroclaw.pl

2. Uczestnik jest uprawniony do dokonania rezerwacji toru przez system Pitlane.

3. Uczestnik, ktéry zamierza dokona¢ rezerwacji online jest zobowigzany do zatozenia konta na stronie

internetowej/w aplikacji www.gokartywroclaw.pl/rezerwacja

4. Kwota rezerwacji pozostaje bezzwrotna jesli Uczestnik odwota rezerwacje w terminie 5 dni lub
krotszym, od daty planowanej rezerwacji.

5. Uczestnik ktdry uiscit optate rezerwacyjng na przejazd przez system PITLANE zobowigzany jest do
wstawienia sie na torze kartingowym 20 min przed zarezerwowanym przejazdem.

6. Spdznienie sie na zaplanowang godzine nie skutkuje wydtuzeniem czasu trwania rezerwacji.

7. Rezerwacja dotyczy tylko oséb wskazanych ilosciowo przez Uczestnika. Zmiana liczby oséb
wskazanych w rezerwacji, ktore miatyby byé dopuszczone do jazdy uzalezniona jest od Organizatora.
8. W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z rezerwacji, badz nie stawienia sie przez Uczestnika na
termin rezerwacji, jak i pojawienia sie na terenie Obiektu pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw
odurzajacych, rezerwacja przepada a optata za dokonanie rezerwacji pozostaje bezzwrotna.

9. Rezerwacje optacane online, dla ktérych ptatnos¢ nie zostata zrealizowana w przeciggu 10 min,
zostajg automatycznie zwolnione do ponownej sprzedazy (odwotane).

10. Srodki z przedptaconej i odwotanej rezerwacji w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, wracajg do

wykorzystania i sg dostepne w panelu klienta w zaktadce Kredyty

11. Srodki dostepne w zakfadce Kredyty beda pobierane automatycznie na potrzeby uregulowania
optaty kolejnych rezerwacji online.

12. Nieodwotanie rezerwacji w terminie wskazanym w ust. 4 jest jednoznaczne z rozliczaniem jej na
warunkach ustalonych dla rezerwacji przedptaconych (kaucji gwarancyjnej).

13. Rezerwacje wymagaja przedptaty, ktdra dokonywana jest w momencie wprowadzenia do systemu
zgdania rezerwacji.

14. W momencie dokonania rezerwacji Uczestnik wnosi przedptate 100% wartosci wybranych
rezerwacji.

15. Przedptacona rezerwacja, ktéra nie zostata odwotana w terminie, o ktérym mowa w ust. 4,
zostanie automatycznie rozliczona z wptaconych $rodkéw. Srodki nie sg zwracane na konto Uczestnika,
z uwagi na poniesione przez Organizatora koszty poczynione w celu nalezytego wykonania umowy.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin jest umieszczony przez Organizatora w widocznym miejscu Obiektu przy Recepcji oraz
na stronie internetowej Organizatora www.gokartywroclaw.pl/regulamin
2. Wszystkie osoby przebywajgce w Obiekcie zobowigzane sg do przestrzegania Regulaminu oraz

stosowania sie do polecen personelu Organizatora.

3. Uczestnik jest uprawniony do ztozenia reklamacji na pismie na adres Organizatora lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: kontakt@gokartywroctaw.pl. O wyniku
rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie zawiadomiony niezwtocznie nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
od ztozenia reklamacji, pisemnie na adres wskazany w reklamacji lub za posrednictwem poczty

elektroniczne;.
4. W reklamacji Uczestnik winien wskazac:
a) imie i nazwisko
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b) adres e-mail,

¢) numer telefonu

d) termin rezerwacji, ktérej dotyczy reklamacja,

e) przyczyne reklamacji wraz z opisem sytuacji, ktérej reklamacja dotyczy.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowo zgtoszone reklamacje, w szczegélnosci
za podanie nieprawidtowych lub nieprawdziwych danych przez Uczestnika

6. W Obiekcie zamontowany jest monitoring w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
Uczestnikéw, personelu Organizatora oraz osdb trzecich i mienia. Nagrania przechowywane sg przez
okres do 3 miesiecy, chyba ze nagranie moze stanowi¢ dowdd w postepowaniu sgdowym, wéwczas
termin przechowywania moze ulec wydtuzeniu. Po uptywie terminu przechowywania zarejestrowane
obrazy podlegac¢ bedg usunieciu przez nadpisanie

7. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem obowigzujg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



